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RELATORIO TECNICO MENSAL DO CENTRO DE CONVIVENCIA / CENTRO-DIA MAIO/2018

Dados do Projeto:

Nome do Projeto: Centro Integrado de Atengzo a Pessoa com Deficiéncia e ao Idoso

Instituigdo Executora;

Instituto de Desenvolvimento de Gestao, Tecnologia e Pesquisa em Satde e Assisténcia Social (IDGT)

Responsavel Técnico/ Formagao/ Conselho:
Claudete Souza — Diretora Interina
Fabiano de Lima Vieira — Coordenador Técnico/Matriz IDGT

Documentos (validade e n°):

Aguardando resposta da solicitagdo sobre os documentos de Utilidades Publicas Federal, Estadual e Municipal; além da

organizac¢ao social;

Alvara de Vigilancia Sanitaria — cozinha — em processo de obtengéo pela SEPEDI (Oficio 042/2018 enviado)
Alvara de Licenga de Funcionamento — aguardando documentacédo do IDGT

Auto de vistoria do Corpo de Bombeiros — em processo de obtengao pela SEPEDI

L
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15 i mNmn:ﬂmHU_mm Filho Coordenador Administrativo 1 1
16 Fabiano de Lima Vieira Coordenador Técnico 1 1
17 Fernanda Carvalho dos Santos Auxiliar de Cozinha 2 2
18 Fernanda Cristina Barbosa Henriques Monitor Social 3 6
19 Gabriela Maradei da Silva Cuidador 3 15
20 Gabrielle Cristine Guimarées de Barros Assistente Administrativo de Atendimento 1 2
21 Ivone Caetano dos Santos Monitor Social 4 6
a2 lvone de Fatima Souza Cuidador 4 15
23 Jairan Maria da Conceicéo Copeira 1 1
24 Jaqueline Pereira da Silva Cuidador o 15
25 Jean Patrick da Silva Oliveira Porteiro ? ?
26 Jodo Carlos Fortunato Motorista 2 3
27 Jonatas Tenorio Gongalves Cuidador 6 15
28 José Jaime do Nascimento Auxiliar de Servigos Gerais 2 S
29 Jozeli Nunes Severino da Silva Enfermeiro 1 1
S0 Juliana Romera Esteves Balseiro Terapeuta Ocupacional 1 1
31 Luana Mendes neves da Silva Cuidador 7 15
32 Luciana Ezequiel dos Santos Assistente Social 1 1

| 33 Lucimar Aparecida Lemos Azevedo Cuidador 8 15
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Luiz Carlos de Oliveira
Madalena Miranda da Silva

Marcela Maria Bento

Marina Alves Soares
Mario Vitério de Andrade
Milton Andrelino de Souza
Nelma Cardoso de Aratijo
Paulo de Oliveira Junior
Priscila Mara Bacurau
Raul Vilar
Renata Francisca da Silva
Rogério Cardoso de Aratijo
Ronaldo de Aratijo Filho
Sabrina Paiva Claro Lima
Sandra Maria de Souza Amaral
Sandra Quirino de Albuquerque
Sergio Jorge Burihan
Silvia Carla Porto
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| 53 Taila Lidiane de Oliveira Cruz Auxiliar de Servigos Gerais 4 >
54 Tania Maria Bezerra da Silva de Faria Cuidador 15 15
55 Tifany Lopes da Cruz Agente Administrativo g 3
56 Vagner Luis de Jesus Monitor Social 0 6
57 Valeria Cristina Pereira Oliveira Auxiliar de Servigos Gerais ? ?
58 Yasmin Aline Ferreira Miranda Psicologo ! !
59 Zaqueu Anderson dos Santos Educador Fisico 2 .
Observagoes:
Admissbes:
- Fernanda Carvalho dos Santos — Auxiliar de Cozinha:
- Antonio Ribeiro da Fonseca — Vigia Noturno:
- Tifany Lopes da Cruz — Agente Administrativo:
- Suelen Simées de Oliveira — Coordenadora Técnica;
- Jaqueline Pereira da Silva — Técnica de Enfermagem;
- Sabrina Paiva Claro Lima — Auxiliar de Servicos Gerais.
Demissoes:
- Simone Cristina Nunes — Vigia Noturno: \\\N

- Lucas Felipe de Siqueira — Técnico de Enfermagem; A
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Afastamentos:

- Suelen Simdes de Oliveira — Coordenadora Técnica,

- André Santos Azevedo — Motorista - afastado por motivo de acidente de trabalho;
- Gabriela Maradei da Silva — Cuidador — afastado por motivo de doenga;

- Paulo de Oliveira Junior — Cuidador — afastado por motivo de doenca.

DADOS GERAIS DO PROJETO

Projeto:

Objetivo: promover agées de protecgéo, inclusdo e desenvolvimento de idosos e Pessoas com Deficiéncia, nas
instalagdes do CIAPI, onde os usudrios recebem cuidados basicos, participam de atividades socioeducativas e
socioculturais, considerando os aspectos biopsicossociais numa proposta de manutengdo e/ou melhora da
qualidade de vida, estimulando a independéncia e a autonomia.

O projeto visa também atuar junto dos familiares, em especial os que atuam como cuidadores da Pessoa com
Deficiéncia ou da pessoa idosa, garantindo-lhes acolhimento, apoio e orientagdo para o bom desempenho deste
importante papel.

Centro de
Convivéncia

Meta do projeto: 500 atendimentos diarios

Média dos atendimentos: 836,27

Numero de atendimentos realizados (més): 15.053
Numero de inscrigées em atividades: 41

Numeros de matriculas no més: 41
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Meta do projeto: 60 usuarios
N° de atendidos: 45 usuarios

Centro Média dos atendimentos: 341,55

Dia Namero de atendimentos realizados (més): 6.148

Ndmero usuarios inseridos (periodo de 01 a 31/06): 1
Nimeros de avaliagoes: 5
Desligamentos Ocorridos (més): 02
Numero de Obitos (més): 01 (Naurizete de Oliveira Bruno)
- 04 Reuni6es de equipe técnica com Coordenagéo para discussao de casos e alinhamento de condutas (04/05,
11/05, 18/05 e 25/05);
- 01 Reunido com a equipe de cuidadores;
- Campanha de Vacinagéo contra a Influenza no CIAPI/SEPEDI (04/05);

Equipe - Confraternizagéo referente ao Dia das Mé&es com a turma das 11h de segunda e quarta-feira do Pilates (09/05);

- 2° Festival Delicia e Arte (16/05) contou com 174 participantes;

- A 22 Semana do Bebé e do Brincar teve a participagdo das criangas do 1° ano da EMEF Prof? Aida de Almeida
Castro Graziolli, em conjunto com os idosos do CIAPI, onde foi realizada uma apresentagéo musical (17/05);

- Reuniao Concentrada com equipe do CIAPI, SEPEDI e CREAS para discussdo de casos e compreensido para
insercao no servico de Centro-Dia (25/05);

- Suspenséo das atividades do Centro-Dia e Centro de Convivéncia do CIAPI nos dias 28 e 29/05 devido a falta de

combustivel para abastecimento da frota, 1/3 dos colaboradores vinculados ao Centro-Dia utilizam o transporte
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publico que estava atuando com horarios reduzidos e também o abastecimento de gas tipo 45 da cozinha do
CIAPI esteve paralisado.

- No dia 30/05 somente o servico de Centro de Convivéncia voltou a funcionar; porém nao havia usudrios
presentes. Nesta data os funcionarios participaram da palestra sobre e foram dispensados as 15h.

- 1° Torneio Interno de Damas (25/05) contou com 22 participantes;

- Palestra sobre H1N1 para a equipe técnica do CIAPI (30/05) contou com 41 participantes.

Observagoes:
No relatorio consta que foram 17 dias trabalhados, quando na verdade houve expediente normal nos dias uteis (02/05 a 25/05)

totalizando em 18 dias Uteis. Nos dias 28 e 29 de maio ndo houve expediente devido a greve dos caminhoneiros e também pelo mesmo
motivo, a festa de aniversariantes do més foi adiada.

No servico de Centro-Dia foram realizadas 05 avaliagbes, sendo apenas 03 usudrios elegiveis, os mesmos ainda nao foram inseridos
devido & auséncia de vagas no transporte. O servico ainda possui uma fila de espera com 18 usuarios para avaliagdo. O servigo de
Centro-Dia conta com 04 usuérios afastados em decorréncia de resolugdo de problematicas familiares (Benedita Madalena da

Conceigéo, Maria Braz, Lucia Pastorelli e Julieta Boer).
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RELATORIO DA SUPERVISAO TECNICA

- Desenvolvimento e resultados direcionados aos idosos e pessoas com deficiéncia:
Em relagdo ao Centro-Dia e Centro de Convivéncia, foi observado empenho da equipe em realizar articulagées com a rede de

atendimento. A rotina dos servicos se manteve.

Setor de Terapia Ocupacional

Realizadas 67 avaliagbes aos usuarios do Centro de Convivéncia, 3 encaminhamentos para o atendimento do setor de psicologia e 2
para o setor de servigo social, 2 atendimentos com familiares do Centro de Convivéncia, 7 eventuais e 70 grupais; totalizando em 151
atendimentos no Centro de Convivéncia.

No servigo de Centro-Dia o profissional de terapia ocupacional participou de 03 avaliagées, 04 atendimentos aos familiares, 123
atendimentos em grupo, 02 atendimentos eventuais e 01 visita domiciliar. Foram desenvolvidas 03 atividades para os usuarios do

Centro-Dia, sendo elas: Aprendizado das atividades de vida diaria, grupo de estimulos cognitivos e estimulacéo sensorial.

Setor de Servigo Social
Realizou 26 acolhimentos de demandas espontaneas entre usuarios e familiares, encaminhamentos e articulagdo com Ambulatério de
Salde Mental, CRAS, Casa do Bolsa Familia, Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso (SEPEDI), CAPS I,

CREAS, Unidade de Pronto Atendimento (UPA), Equipes de Estratégia da Familia.
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No servigo de Centro-Dia o setor de servigo social realiza atendimentos aos colaboradores da instituicdo com o objetivo de direcionar e
nortear as condutas com os usuarios. Foram também realizados 17 atendimentos aos usudrios e candidatos a inser¢do no servigo; além
de 14 atendimentos aos familiares dos usudrios inseridos no Centro-Dia e 8 atendimentos aos familiares dos candidatos para o Servico.

Realizados ainda 27 contatos telefénicos para os familiares dos usuarios do Centro-Dia e 13 visitas domiciliares.

Setor de Psicologia
Realizou escuta e orientagdo em relagéo a problemas e conflitos emocionais, comunicagdo com os familiares através de agenda,

contatos telefénicos e visita domiciliar. Realizado atendimentos para 17 usuarios do Centro de Convivéncia com o objetivo de possibilitar
orientagéo, fortalecimento de vinculos e resolugao de conflitos. Ainda neste mesmo setor foram atendidos 3 familiares (Ana Maria
Martim, Maria Elisabeth Rodrigues Pereira e Rosangela de Aimeida Souza); e realizada 7 visitas domiciliares. Ocorreu também a oficina
de psicologia com a participagdo de 11 usuarios, com o objetivo de trabalhar a estimulagéo da memoria sensorial, recordacao de fatos e
ressignificacao das vivéncias.

No servico de Centro-Dia, o profissional de psicologia realizou 21 atendimentos com os usuarios inseridos no servico, 03
encaminhamentos para os setores de servigo social e enfermagem; como também foram realizados 07 atendimentos com familiares, 10

visitas domiciliares e 05 avaliagbes mutlidisciplinares. Na oficina oferecida aos usudrios do Centro-Dia tiveram 14 participantes.

Setor de Fisioterapia
Foram realizados 303 atendimentos, sendo 85 divididos em triagens, 42 em atendimentos de grupo de Cervical e Ombro, 49 em grupo
Risco de Queda do Centro de Convivéncia, 49 atendimentos do grupo de coluna e quadril, 27 na modalidade de pilates, 39

atendimentos eventuais e 12 acolhimentos. Houve apenas 1 inserc¢éo nas atividades de fisioterapia.
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No servigo de Centro-Dia foram realizadas 05 avaliagdes. Foram aplicadas 04 atividades com enfoque na resolugéo de eventuais

problemas e planejamentos, sendo eles: reunido de equipe, avaliagdo, planejamento e visita domiciliar. O profissional de fisioterapia
aplicou 03 atividades diferenciadas com o foco na melhora funcional, sendo elas: Auxilio a Tecnologia Assistiva, Fortalecimento de MMII,
Ortostatismo e Marcha. Realizados 176 atendimentos, sendo divididos em 34 atendimentos para o grupo Risco de Queda, 15 nos
grupos de auxilio a tecnologia assistiva, 41 para o grupo de ortostatismo e marcha, 05 avaliagdes multidisciplinares, 11 atendimentos

familiares e 08 acolhimentos

Setor de Enfermagem

Foram realizados 95 atendimentos, 125 procedimentos sendo eles: 23 de afericdo da pressao arterial, 04 curativos, administragao de
medicamentos; atendimentos: 03 encaminhamentos para a UPA. Ocorreu a Campanha de Vacinagdo contra Influenza no
CIAPI/SEPEDI, sendo aplicadas 46 vacinas (16 funcionarios da SEPEDI, 14 do CIAPI e 06 usuarios do Centro-Dia). Ainda houve 09
atendimentos aos colaboradores do CIAPI e 12 da SEPEDI para aferimento de presséo arterial.

No servico de Centro-Dia foram realizados 4.280 procedimentos de enfermagem, 2.525 acompanhamento de refeigdes, realizados 07
encaminhamentos para a UPA, 34 articulagbes com a rede e familiares para solicitar atualizagao de receitas médicas, orientagcdo sobre

a higiene pessoal dos usudrios, quadro patolégico atual do usuario, faltas nao informadas previamente a unidade e comportamentos dos

usuarios. Foram feitas 05 avaliagées para o servigo do Centro-Dia.
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- Materiais e Organizagio Fisica:
Ocorreu a suspensao das atividades do Centro-Dia e Centro de Convivéncia nos dias 28 e 29/05, devido a falta de combustivel da frota

devido a paralisa¢do dos caminhoneiros. No dia 30/05 apenas o Centro de Convivéncia teve seu funcionamento normal, porém nao

houve a presenca de usuarios.

- Organizagéo da equipe:
Centro de Convivéncia:
- Atendimentos eventuais com o objetivo de direcionamento e orientagées;

- Atendimentos individuais aos usuarios;

- Realizagéo de encaminhamentos de usuarios para o setor de psicologia;

- Realizagéo de encaminhamentos de usuarios para os equipamentos da rede de servigo socioassistencial;
- Articulag&o e orientagdo com a rede de servigo socioassistencial;

- Monitoramento dos usuarios junto aos equipamentos da rede socioassistencial:

- Evolugéo de prontudrios técnicos de casos acompanhados;

- Contatos telefénicos usuarios;
- Discusséo de casos com equipe técnica e coordenacéo técnica do CIAPI.

Centro-Dia:

- Atendimentos individuais aos familiares;
- Encaminhamento dos usuarios ao setor de psicologia;
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- Encaminhamento dos usuarios para a rede de servigo socioassistencial:

4SEPED]

- Confecgéo de relatérios;

- Articulagéo com a rede de servigo socioassistencial;

- Evolugéo dos prontuarios dos casos acompanhados;

- Visita domiciliar psicossocial:

- Reunigo com equipe técnica, coordenagao e supervisio;

- Reunido com membros da equipe técnica do CIAPI e SEPEDI;
- Reunigo com os cuidadores;

- Avaliagéo para insercdo no Servico.

O CIAPI possui 10 equipes:
- Administragéo, recepcéo, cozinha, controle de acesso, vigilancia, limpeza e manutengéo ficam sob a responsabilidade do Coordenador

Administrativo Ezequiel Dias:
- Cuidadores, Monitores e Técnicos estzo sob a supervisao do Coordenador Técnico Fabiano Vieira de Lima.

Foi aplicado o teste de Zarith em 4 usuarios neste més: Osmar Santos — apresenta sobrecarga moderada; Manoel |zidro Alves
apresenta sobrecarga moderada; Jodo das Dores Nunes — apresenta sobrecarga moderada a severa: Arlete Fernandes — apresenta
auséncia de sobrecarga. O teste é aplicado com o intuito de contribui para a diminui¢do da sobrecarga do cuidador familiar do usuario
do Centro-Dia; apoiar o usuério na realizagéo de cuidados basicos da vida diaria e instrumentais, oferecer orientagdo aos cuidadores

familiares.
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O teste é aplicado através de questionario e depoimentos e possui como meta que 60% dos familiares tenham ‘Q:mim_almo‘ de
sobrecarga, devido a inser¢édo do usuario no Centro-Dia. O teste é aplicado quando o usuario & inserido e ap6s 6 meses de

permanéncia no servigo.

- Organizacgio da rotina:

LY

As atividades dos servigos de Centro-Dia e Centro de Convivéncia ocorrem de segunda 3 sexta-feira, das 8h as 17h.

colaboradores e usuarios.

- Relacionamento e atividades com a sociedade:

- Campanha de Vacinag&o contra a Influenza no CIAPI/SEPED] (04/05);

- Confraternizagao referente ao Dia das Maes com a turma das 11h de segunda e quarta-feira do Pilates (09/05);

- 2° Festival Delicia e Arte (16/05) - 174 participantes;

- A 2% Semana do Bebé e do Brincar teve a participagéo das criangas do 1° ano da EMEF Prof? Aida de Almeida Castro Graziolli, em
conjunto com os idosos do CIAPI, onde foi realizada uma apresentagéo musical (1 7/05);

- 1° Torneio Interno de Damas (25/05) - 22 participantes:

- Palestra sobre H1N1 para a equipe técnica do CIAP| (30/05) - 41 participantes.
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- Alimentagio/ Nutrigéo:

As quatro refeigoes foram mantidas e estio sendo preparadas conforme o plano de trabalho repactuado.

- Recepcéao/acolhimento: Os usuarios continuaram sendo acolhidos na recepgéao, onde sio orientados quanto aos documentos

atividades mais adequadas.
insergéo de Pessoa com Deficiéncia no Centro de Convivéncia e ao Centro-Dia a porta de entrada manteve a Secretaria
¢des no servigo também continuaram seguindo o

Em relacédo a
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso (SEPEDI) e as demais avalia

mesmo fluxo.

- Dificuldades/Formas de Superagdo/Avangos:
Centro-Dia e Centro de Convivéncia:

- Identificagédo da demanda atendida;
- Atualizagao sistémica, cadastral e evolutiva para melhor qualidade dos Servigos;

- Interagéo do Servico com outras areas de saberes;

- Resultados atingidos e avangos com a demanda:
Centro de convivéncia: Melhora na relagéo profissional/usuérios.
Dia. Estabelecimento de relagéo de confianga dos usuarios e familiares para com a nova equipe.

Centro
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PARECER TECNICO

A supervisora técnica do CIAPI participou de 2 reunides com a equipe técnica (04/05 e 18/05) e 1 reunido concentrada (25/05) com
participagéo do CREAS para discussdo de casos (insergéo e desligamento de usuarios), alinhamento de condutas dos profissionais,
organizagdo da rotina dos servicos de Centro-Dia e Centro de Convivéncia. Em 11/05/2018, a supervisora técnica em conjunto com a
Diretora de Politicas Publicas de Articulagdo compareceu a reunido do grupo do Férum de Centros-Dia na Camara Municipal de Szo
Paulo para discutir sobre o Projeto de Lei do Senado 648/2015 (PL permite a internagao diurna de idosos em ILPls, com proposta de
alteragéo no Estatuto do Idoso; com a justificativa de que essa agéo preserva vinculos sociais e familiares dos idosos que vao para casa
a noite) e solicitar ajuste do texto da PL solicitando implantagéo de Centro-Dia no pais em detrimento ao modelo de internagéo diurna.
Ocorreu ainda neste més uma reunizo concentrada entre a equipe técnica do CIAPI e equipe responsavel pelo idoso do CREAS
(Mariana Leal, Ronaldo Chaves e Sueli Mathias), contou com a participagéo da supervisora técnica. A reunido ocorreu para dar uma
devolutiva dos casos encaminhados para avaliagao no servico de Centro-Dia. Foram discutidos os seguintes casos: Anténia Maria de
Jesus, Maria Pacheco (acordado realizar visita domiciliar em conjunto com o CIAPI e CREAS), Juliano Rodrigues dos Santos e genitora
Rosa Rodrigues, Maria Braz, Osmar Souza Santos, Geraldo Rodrigues dos Santos, Jozenildo e Arlete Fernandes.

No més de maio ocorreu a suspensao das atividades do Centro-Dia e Centro de Convivéncia do CIAPI nos dias 28 e 29/05 devido a falta
de combustivel para abastecimento da frota, 1/3 dos colaboradores vinculados ao Centro-Dia utilizam o transporte publico que estava

atuando com horéarios reduzidos e também o abastecimento de gas tipo 45 da cozinha do CIAP] esteve paralisado.
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No dia 30/05 somente o servigo de Centro de Convivéncia voltou a funcionar; porém nao havia usuarios presentes. Nesta data os
funcionarios participaram da palestra sobre e foram dispensados as 15h.

O trabalho desenvolvido pela equipe do IDGT no CIAPI foi a contento ao que se refere a execugdo do servigo junto aos usuarios.

Esta avaliagéo técnica ndo se aplica a parte orgamentaria-financeira ou conferéncia de valores de gastos.

O presente foi verificado a partir do relatério enviado pelo CIAPI e por meio da supervisao.

Caraguatatuba, 15 de junho de 2018,
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Ana Caroglina Medeiros Morotomi Paula I:%W&Eq_
‘Supervisora Técnica Diretora da Divisdo de Politicas de Articulagao
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